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Toelich�ng Wet, kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz) 

 
Wanneer val je als schoonheidsspecialist onder de Wkkgz? 

Je valt niet onder de Wkkgz als je alleen één of meerdere van onderstaande behandelingen uitvoert: 

• Het oppervlakkig reinigen van de huid. 
• Het aanbrengen van huidverzorgende crèmes en/of maskers. 
• Het geven van ontspanningsmassages. 
• Het aanbrengen van make up. 
• Het epileren en/of harsen van de wenkbrauwen. 
• Het harsen van andere lichaamsdelen (oksels, bikinilijn, benen, etc.). 
• Het verven van wimpers en/of wenkbrauwen. 
• Het geven van manicure- en/of pedicurebehandelingen (als dit geen medische behandeling 

is, bijv. medisch pedicures met aantekening). 
• Het aanbrengen van permanente make up (PMU). Deze behandeling valt niet onder de 

Wkkgz, omdat het onder andere wetgeving valt, namelijk het Warenwetbesluit tatoeëren en 
piercen. Dit is wel een risicovolle behandeling. 

Je valt wel onder de Wkkgz als je een of meerdere behandelingen uitvoert die niet genoemd zijn in 
bovenstaande lijst. Het kan zijn dat je verschillende behandelingen uitvoert, waarbij de ene 
behandeling wél onder de Wkkgz valt en de ander niet. Wees je ervan bewust dat je aan de algemene 
eisen van de Wkkgz moet voldoen, ook al voer je maar één behandeling uit die onder de Wkkgz valt. 
Denk bijvoorbeeld aan het hebben van een klachtenregeling en het melden van incidenten. Het is 
niet nodig om verslaglegging bij te houden van de behandelingen die niet onder de Wkkgz vallen. 

Eigen verantwoordelijkheid 

Het is niet mogelijk om op behandelniveau exact te beschrijven wat wel en niet onder de Wkkgz valt. 
Het is belangrijk om hier je eigen verantwoordelijkheid in te nemen en in te schaten of de 
behandeling wel of niet onder de Wkkgz valt. Denk bijvoorbeeld aan gecombineerde behandelingen. 
Stel bijvoorbeeld dat je ontspanningsmassages gee�, maar dat je �jdens de ontspanningsmassage 
ook voor een gedeelte een bindweefselmassage toepast. Een bindweefselmassage is wel een 
behandeling die onder de Wkkgz valt. De behandeling die onder de Wkkgz valt, dus de 
bindweefselmassage, weegt al�jd zwaarder. Hanteer bij die gecombineerde behandeling dus de 
Wkkgz.  

Beschrijving scenario’s 

Er zijn verschillende scenario’s mogelijk wat betre� de regels die je moet volgen volgens de Wkkgz. 
Hieronder beschrijven we deze verschillende scenario’s.  

Scenario 1 – je voert alleen behandelingen uit die niet in bovenstaande lijst staan 
Zoals bijvoorbeeld acne en IPL/laserontharing behandelingen. Dit zijn behandelingen die onder de 
Wkkgz vallen. In dat geval hanteer je alle regels van de Wkkgz (en doe je dus ook verslaglegging voor 
al je behandelingen). 
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Scenario 2 – je voert behandelingen uit die in bovenstaande lijst staan én je voert behandelingen 
uit die niet in bovenstaande lijst staan.  
O�ewel, je voert behandelingen uit die niet onder de Wkkgz vallen én je voert behandelingen uit die 
wel onder de Wkkgz vallen. Je ver� bijvoorbeeld wimpers, maar doet ook IPL/laserbehandelingen. 
Het verven van wimpers valt niet onder de Wkkgz, maar IPL/laserbehandelingen wel. In dit geval volg 
je alle regels van de Wkkgz. De enige uitzondering hierop is dat je geen verslaglegging hoe� te doen 
voor de behandelingen die niet onder de Wkkgz vallen, dus niet voor het verven van wimpers.  

Scenario 3 – je voert alleen behandelingen uit die in bovenstaande lijst staan.  
O�ewel, je voert alleen behandelingen uit die niet onder de Wkkgz vallen. Je gee� bijvoorbeeld 
alleen manicure behandelingen en harst en/of epileert wenkbrauwen. In dat geval ben je niet 
verplicht om de regels van de Wkkgz te hanteren (en hoef je dus ook geen verslaglegging te doen). 
Wees je echter bewust van je rol als gediplomeerd schoonheidsspecialist en zorg voor het 
hooghouden van je kwaliteit. Werk in ieder geval volgens de richtsnoeren Hygiëne, 
Arbeidsomstandigheden en Milieu (HAM) en het richtsnoer Algemene verordening 
gegevensbescherming (AVG). Deze richtsnoeren gelden voor alle aangesloten 
schoonheidsspecialisten van ANBOS. Ga je toch andere behandelingen aanbieden, weet dat dan ook 
de aanvullende eisen weer kunnen gaan gelden.  


